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K&t qua cdng téc tiép cong dan, giai quyét don thu KNTC, dau tranh
PCTN 6 thang dau nam va phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2026

|. KET QUA THUC HIEN 6 THANG PAU NAM 2026

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

6 thang dau nam 2026, cip uy, chinh quyén xa d3 tap trung lanh dao, chi
dao trién khai thuc hién nghiém tic cac quy dinh ctia phap luat vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo (KNTC) va d4u tranh phong, chéng tham
nhiing, ti€u cuc (PCTN), xac dinh day l1a nhi€ém vu chinh tr1 thuong xuyén, gop
phan giit vimg 6n dinh an ninh chinh tri, trit ty an toan xa hoi tai dia phuong.

Uy ban nhan dan xi d3 xdy dung va ban hanh cac vin ban chi dao, ké
hoach trién khai thuc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu KNTC va
PCTN nim 2026, cu thé nhu sau: Ké hoach t6 chirc tiép cong dan nam 2026; Ké
hoach s6 48/KH-UBND ngay 01/4/2026 vé viéc t6 chuc tiép cong dan, giai
quyét KNTC phuc vu Ky hop thu’ nhat, Qudc hoi khoa XVI; Quyet dinh s6
258/QD-UBND ngay 02/4/2026 vé viéc thanh 1ap T6 cong tac tlep cong dan, xtr
Iy don KNTC, KNPA cua cong dan phuc vu Ky hop thtr nhat Qudc hoi khoa
XVI; Ké hoach sé 85/KH-UBND ngay 19/05/2026 tuyén truyén trién khai thi
hanh Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu cia Luat tiép cong dan, Luat Khiéu nai,
Luat T6 cao va Luat stra d6i, bo sung mot sé diéu cua Luat phong chong tham
nhiing; Ké hoach sé6 96/KH-UBND ngay 03/6/2026 tuyén truyén trién khai cac
Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat tiép
cong dan, Luat khiéu nai, T6 céo.

Thudng xuyén quan triét, tuyén truyén cac chu truong cua DPang, chinh
sach phap luat ciia Nha nudc vé tiép cong dan, KN, TC va PCTN dén cén bo,
dang vién va Nhan dan; cha trong nang cao y thuc trach nhiém, dao duc cong
vy, tinh than phuc vu Nhan dan cua déi ngli can by, cong chuc. Tiép tuc trién
khai thuc hién nghiém Quy dinh sé 11-QPi/TW ngay 18/02/2019 cuia B6 Chinh
tri vé trach nhiém cta ngudi dimg dau cip uy trong viée tiép cong dan, ddi thoai
truc tiép voi dan va xir Iy nhitng phan anh, kién nghi cta dan; Két luan s 215-
KL/TW nam 2025 ctia B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién va sta doi, bd sung
mot s6 ndi dung ctia Quy dinh sé 11-QPi/TW; Chi thi cia Bo Chinh tri vé ting
cuong su lanh dao cia Pang ddi véi cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh; Chi thi ctia Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong
xtr 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc; Chi thi ctia B6 Chinh trj vé ting
cuong sy lanh dao cia Pang ddi v6i cong tac bao vé nguoi phat hién, té gidc,



ngudi ddu tranh chdng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc va ché d6 bao cdo, cung
cap thong tin vé tinh hinh, cong tac PCTN, tiéu cuc trong cic co quan nha nudc.

Xéc dinh cong tac tiép cong dan, xtr 1y va giai quyét don thu 13 nhiém vu
quan trong, 13 trach nhiém cua nguoi dung dau dia phuong. UBND x4 thudng
Xuyén sau sat, chi dao bd phan tiép cong dan, giai quyét don thu, chap hanh
nghiém Luat Tiép cong dan va cac vin ban phap luét lién “quan; Quan triét va
tuyén truyén cac ndi dung ctia Luit stra d6i bd sung mot s6 diéu cua Luat Tiép
cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T céo, Luét, Luat PCTN c6 hiéu luc tur ngay
01/7/2026 va cac van ban dudi lut co lién quan nham kip thoi giai quyét nhiing
kién nghi phan anh, khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan theo quy dinh cua phap luat;
dam bao thuc hién theo dung trinh ty, tha tuc, va thAm quyén giai quyét.

Duy tri nghiém tic ché d6 tiép cong dan dinh ky, thuong xuyén theo quy
dinh. Cong tac 1anh dao, chi dao dugc thuc hién déng b0, gén trach nhiém nguoi
dung dau véi két qua thuc hién nhiém vu. Cong tac phdi hop giira cac bo phan
chuyén mén trong viéc nam tinh hinh, tiép nhan, xir 1y, giai quyét don thu dugc
tang cudng; kip thoi ra soat, phan loai, tham muu giai quyét cac vu viéc phat
sinh ngay tir co s¢, han ché tinh trang don thu vuot cép, kéo dai.

Déi voi cong tac phong, chéng tham nhiing, UBND X tiép tuc chi dao thuc
hién cac giai phap phong ngtra tham nhiing, ti€u cuc theo quy dinh; tdng cuong
cong khai, minh bach trong hoat dong quan 1y, diéu hanh; thuc hién nghiém quy
tac img xir, quy tic dao dirc nghé nghiép, ké khai tai san, thu nhap va kiém soét
vige thuce thi cong vu cuia can by, cong chirc.

Nhin chung, UBND xa da trién khai thyc hién tbt cac nhiém vu vé cong tac
tiép cong dan, giai quyét KNTC, PCTN; thyc hién ding thoi gian ché do bao
céo dinh ky, dot xuat vé cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, PCTN, gop
phan duy tri 6n dinh tinh hinh trén dja ban.

2. Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC

Sau thang dau ndm viéc tiép cong dan thuong xuyén va tiép cong dan dinh
ky cta lanh dao dugc thuc hién theo ding quy dinh cua phap luat. Chu tich
UBND x4 chu tri tiép cong dan vao ngay thtr 5 hang tuan va tiép dot xuat khi co
vu viéc phuc tap. Cong chirc phu trach tiép cong dan thuong xuyén thuc hién
tlep cong dan tat ca cac ngay trong tuan.

Céc don thu duoc tiép nhan va tap trung giai quyét, co sy phdi hop chit ché
giita cac cac phong ban chuy&n mén, cac ban, nganh, doan thé nham giai quyét
dut diém cac don thu ngay tir lac méi phat sinh, khong dé xay ra cac diém nong,
khong c6 don thu tdn dong, kéo dai.

6 thang dau nam, UBND x4 da t6 chuc tiép 51 luot cong dan (Trong do:
tiép thuong xuyén: 30 luot; sb nguoi duoc tiép 30 ngudi; Cha tich UBND x4
tiép 21 luot; s6 nguoi duoc tiép: 2 ngudi.

V& s6 luong don thu: 6 thang dau nam da tiép nhan 32 don thu trong do:
don Kién nghi phan anh: 31 don; don Khiéu nai: 01 don; don T4 cdo: 0 don

S6 don du diéu kién thu 1y: 29 don



Sb don khong du diéu kién thu 1y: 2 don (trong d6 1 don kién nghi va 1 don
khiéu nai)

S6 don thudc tham quyén: 28 don

S6 don khong thudc tham quyén, tra lai don va huéng dan nop don ding
noi ¢ thAm quyén: 1 don

S6 don thudce linh vuc dat dai: 16 don; linh vuc chinh sach: 3 don; giai
phong mat béng: 01 don; linh vyc khac: 8 don (dién, muong, moi truong...)

UBND xi kip thoi xac minh, giai quyét, tra 10i cong dan: 17 don thu, con
11 don dang giai quyét.

3. Két qua cong tac phong, chong tham nhiing

3.1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao, trién khai thuc hién cac quy
dinh ciia phap luat vé phong, chong tham nhiing, tiéu cwc trong pham vi
trach nhiém cia dia phwong

Chi dao, t6 chirc thuc hién day du, nghiém tac, kip thoi cac cha truong cia
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude vé PCTN, TC. Ban hanh ké hoach sb
24/KH-UBND ngay 04/02/2026 vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc
nam 2026; cac ké hoach trién khai cac ndi dung trong tam vé ndi chinh, cai cach
tu phap va phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc nam 2026; ké hoach vé
thuc hién Chién lugc qudc gia phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc dén nam 2030
trén dia ban xa Son Giang.

Tiép tuc ting cuong tuyén truyén, phd bién, quan triét cac cha truong, cia
Pang va chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé PCTN, TC voi phuong thic, noi
dung phong phu, da dang, linh hoat, sang tao. Long ghép ndi dung tuyén truyén
cac quy dinh vé PCTN, TC véi tuyén truyén phap luat khac, dam bao hiéu qua
va phu hop véi diéu kién thuc té cua dia phuong, dac bi¢t gén vai viée “Hoc tap
va 1am theo tu tudng, dao durc, phong cach HO Chi Minh”. Trién khai quan triét
Luat stra d6i bo sung mot s6 dicu ciia Luat PCTN c6 hiéu luc tir ngdy 01/7/2026
va cac van ban dudi ludt co6 lién quan.

UBND x4 luén néu cao vai trd, trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viéc
thue hién, chi dao trién khai thuc hién cac quy dinh cua Pang, phap luat ciia Nha
nude vé PCTN, TC. Phan cong by phan tham muu cac van ban chi dao diéu
hanh, trién khai trong toan thé can b, cong chirc, vién chirc va Nhan dan.

3.2. Két qua thue hién cac bién phap phong ngira tham nhiing trong co
quan, to chirc, don vi

a) Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 churc va hoat dong

Thue hién nghiém tic Quy ché lam viéc caa UBND x3 nhiém ky 2021 -
2026 va chuong trinh céng tac hang thang; thuong xuyén, bam sat chirc nang,
nhiém vu dugc giao; kip thoi khic phuc nhitng chong chéo; sap xép, bd tri, phan
cong rd trach nhiém cua tung can b, cong chirc dam bao tinh théng nhét, theo
vi tri viéc lam; gén trach nhi¢m cua ting cd nhan trong thuc thi nhi¢m vy, cong
vu, bao dam cép dudi phuc tung su lanh dao, chi dao va chép hanh nghi€ém
chinh cac quyét dinh cta cap trén.



UBND xa da ban hanh van ban chi dao tang cuong thuc hién ky luat ky
cuong hanh chinh, chan chinh 18 16i 1am viéc, nang cao ¥ thtc trach nhiém trong
thuc thi cong vu ddi voi can bo, cong chirc. Duy tri sir dung hé théng camera
theo ddi tai phong tiép dan va trung tim PVHCC nham ting cudng thuc hién ky
luat ky cuong hanh chinh, chan chinh 1& 16i 1am viéc, nang cao y thuic trach
nhiém trong thyc thi cong vu ddi vai can bo, cong chuc.

Thyc hién cong khai trén trang thong tin dién t&r X8 cac van ban chi dao
diéu hanh ddi véi cac linh vue, lich lam viéce, lich tiép cong dan hang thang;
cong bd va cdng khai két qua kiém tra, giai quyét khiéu nai, t cao va phong,
chéng tham nhiing; thuc hién cong khai vé tai chinh, ngan sach, danh muc dau
tu, xay dung co ban, cong tac can bd theo ding quy dinh cua phap luat.

b) Két qua xay dung va thyuc hién dinh murc, tiéu chuan, ché do

Thuc hién Nghi dinh quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé quan
ly sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh; Thong tu ctia Bo Tai chinh vé quy dinh
ché d6 cong tac phi, ché do chi hoi nghi va cac van ban hudng dan cia co quan
c6 thAm quyén, UBND xa di ban hanh Quyét dinh sé6 01/QD-CQ ngay
31/03/2026 Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd co quan
HDPND-UBND x3 Son Giang nam 2026 theo nguyén tic cong khai, dan chua va
dung ché do, dinh mirc, tiéu chuan theo quy dinh, thuc hién nghiém quy dinh vé
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nham dam bao cha dong trong quan ly, chi
tiéu tai chinh cho co quan, thuc hanh tiét kiém chéng lang phi, phong chéng
tham nhiing trong viéc str dung kinh phi tir ngan sach Nha Nudc.

¢) Két qua thuc hién quy tic ing xir ctia ngudi ¢ chirc vu, quyén han

UBND x3 di ban hanh céac van ban, ké hoach vé viéc tang cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh, nang cao y thic trach nhi€ém trong thyc hi¢n nhiém vy,
cong vu cua can bd, cong chirc. Quén triét va thuc hién nghiém cac quy dinh caa
luat phong Chong tham nhiing, luat can bg, cdng chuc va cac van ban coé lién
quan vé quy tac tng xua, dao dic nghé nghiép. Thuc hién nghiém tic quy dinh
vé kiém soat xung dot loi ich, nhan qua, ting qua theo quy dinh cua Luat phong,
chéng tham nhiing. Dén thoi diém bao cao chua phat hién can bo, cdng chic Vi
pham cac quy dinh néu trén.

d) Két qua thue hién chuyén doi vi tri cong tic ciia ngudi cé chire vu,
quyén han:

UBND xa Son Giang da quan tam trién khai thuc hién viéc chuyén déi vi
tri cong tac ddi véi nguoi co chirc vu, quyén han theo quy dinh, gin véi yéu cau
sap xép t chirc bd may va bd tri can bd ph hop nang luc, chuyén mon, dap Gmg
yéu cAu nhiém vu.

Hién nay, UBND xa c6 10 nguoi thudc cac chirc danh can bd, cong chuc
giit chtre vu 1anh dao, quan 1y. 6 thang dau nam da thyc hién chuyén do6i vi tri
cong tac dbi vai 01 trudng hop, cu thé: diéu dong dong chi Truéng phong Vin
hoa - Xa hoi sang gilr chirc vu Chu tich Uy ban Mit tran T quéc xa. Viéc thuc
hién chuyén d6i vi tri cong tac dugc thuc hién dung quy trinh, phtt hop yéu cau



nhiém vu va gdp phin ning cao hiéu qua cong tic quan ly, diéu hanh tai dia
phuong.

d) Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, tmg dung khoa hoc cong nghé
trong quan 1y va thanh toan khong dung tién mit.

Trién khai sir dung chit ky s6 chuyén dung, ap dung khoa hoc cong nghé
trong giai quyét cac cong viéc chuyén mén nhu trang bi may vi tinh, may 1n
may scan, thue hién nghiém tac viéc giri va nhan van ban dién tr qua phin mém
Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh.

Viéc thuc hién tra luong qua tai khoan ca nhan: Dén nay, 99% luong can
bd cong chuc, vién chuc, thon dugc tra qua tai khoan ca nhan; vi¢c chi tra trg
cap cho cac d6i tuong bao tro dat 85%; Ngudi c6 cong dat 75%.

e) Két qua thyc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap cua nguoi
co chtre vu, quyén han.

Céac can b, cong chuc tai dia phuong da thuc hién ké khai tai san, thu nhap
dam bao trung thuc, day du, kip thoi theo dung quy dinh caa Luat Phong, chong
tham nhiing va cac Nghi dinh cd lién quan; Hoan thién hd so ké khai tai san thu
nhap lan dau, hang nam, bo sung, bdo cdo Thanh tra tinh, Uy ban kiém tra Dang
uy theo dung thoi gian quy dinh.

3.3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing, ling phi, tiéu cuc trong co
quan, t0 Chll’C, don vi

Tong s6 vu viée, d6i tugng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc dugc phat hién;
tong s tién, tai san tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc duoc phat hién trong ky bao
cao: Khong.

a) Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing, ling phi, tiéu cuc qua hoat dong
giam sat, kiém tra va ty kiém tra noi bd cia cac co quan, t6 chire, don vi thudc
pham vi quan ly: Khong.

b) Két qua cong tac thanh tra, kiém toan va viéc phat hién, xu 1y cac vu
viéc tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc qua hoat dong thanh tra, kiém toan: Khong.

- Két qua phat hién vi pham, tham nhiing, lang phi, tiéu cuc qua hoat dong
thanh tra, kiém toan: Khong.

- Kién nghi xir 1y vi pham phat hién qua hoat dong thanh tra, kiém toan
(Kién nghi xur Iy vé: kinh té, kiém diém rat kinh nghiém, xir Iy hanh chinh, hinh
su va xu 1y khéc; stra doi, bo sung, huy bo cac co ché, chinh sach, vin ban quy
pham phap luat, van ban quan 1y, diéu hanh...): Khéng.

- Két qua thuc hién cac kién nghi: Khong.

c) Két qua xem xét phan 4nh, bao céo vé hanh vi tham nhiing, 1ang phi, tiéu
cuc; viéc phat hién, xtr Iy tham nhiing, lang phi, ti€u cuc qua xem xét phan anh,
bao cdo vé hanh vi tham nhiing, lang phi, tiéu cuc va qua cong tac giai quyét
khiéu nai, t6 cdo: Khong.

d) Két qua ra soat, phat hién tham nhiing, lang phi, tiéu cuc qua cac hoat
dong khac (néu co) : Khong.

d) Két qua diéu tra, truy td, xét xr cac vu tham nhiing, lang phi, ti€u cuc



trong pham vi theo doi, quan 1y cia bo, nganh, dia phuong: Khong.

e) Két qua xtr 1y tai san tham nhiing, lang phi, tiéu cuc: Khong.

f) Két qua xtr 1y trach nhiém ctia ngudi dimg dau: Khong.

g) Két qua phat hién, xtr Iy tham nhiing, lang phi, tiéu cuc trong nganh
Thanh tra: Khong.

3.4. Vai tro, trach nhiém ciia xa hdi trong phong, chéng tham nhiing,
lang phi, tiéu cuc

- Uy ban Mt tran T quéc X4 va cac td chirc thanh vién thue hién tot viéc
phéi hop tuyén truyén, van dong Nhan dan thuc hién phap luat vé PCTN, tham
gia tich cuc viéc phat hién, phan anh, td céo, cung cdp thong tin vé hanh vi
nhiing nhiéu, tham nhiing, tiéu cuc cta can bo, cong chirc va co quan, don vi.

- Céac co quan truyén thong co trach nhiém phan anh khach quan, trung
thue va chap hanh cac quy dinh cta phap luat vé bao chi, quy tic dao dirc nghé
nghiép khi dua tin vé hoat dong PCTN, vu vi¢c tham nhiing.

1. PANH GIA TINH HINH CHUNG

1. Danh gia tinh hinh

1.1. Uu diém:

- bang uy, HDND xa thuong xuyén quan tam, lanh dao, chi dao tang
cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC; chi dao thuc hién né nép cong
tac tiép céng dan, tiép nhan xir 1y don thu, ning cao chat luong cong tac tiép
cong dan, giai quyét KNTC trén dia ban. Cac vin ban cia DPang va nha nudc vé
lanh dao, chi dao cong tac phong, chéng tham nhiing di dugc co quan, ban
nganh, doan thé thuc hién nghiém tac; ludn xac dinh nhiém vu phong, chéng
tham nhiing, 1ang phi 1a nhiém vu thudng xuyén, lau dai gan vai cong tac xay
dung co quan trong sach, vitng manh, co quan van héa va nang cao tinh tién
phong guong mau cua doi ngii dang vién, can bo, cong chirc. Pay manh cai cach
hanh chinh, chi dao thuc hién ché do céng khai, minh bach vé tai chinh, ngan
sach trong co quan, cac du an dau tu, xay dung co ban, quan ly sir dung dat dai,
tai san cdng: nang cao chat lugng cac cudc Kiém tra cac linh vuc ¢6 nhiéu du
luan tiéu cuc, tham nhiing nham kip thoi phat hién va xir 1y cac sai pham, tir do
ting budc kiém ché, day Iui tham nhiing.

- UBND x4 di chi dong nam chac tinh hinh va giai quyét cac vu viéc, don
thu ngay tir khi mai phat sinh nén da gop phan giai quyét tét cac van dé kién
nghi phan anh cua cong dan.

- Quan tam bd tri can bo dam bao co trinh dd, ning lyc, trach nhiém tiép
cong dan dé tiép, tra 1i, hudng dan xu 1y, giai quyét kip thoi cac kién nghi, dé
XUat cua cong dan. Vian phong HDND - UBND x4 da phat huy va lam t6t vai tro
phdi hop véi cac phong chuyén mdn trong thuc hién nhiém vy tiép cong dan,
giai quyét KNTC; lubn cha dong, xin ¥ kién tu van huéng dan dé xu 1y vudng
méc, kho khin trong giai quyét cac vu viéc thudc tham quyén vi vay da gop
phan giai quyét tét cac van dé kién nghi phan nh caa cong dan.

- Cong tac PCTN trong thoi gian qua da co nhitng chuyén bién tich cuc.



Cong tac quan triét, tuyén truyén gido duc phép luat vé PCTN duoc chi trong.
UBND xi d3 dua nhiém vu tuy@n truyén, pho bién cac quan diém, cha truong
cua Pang, cac quy dinh phap luat vé phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi vao chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam, bao dam
tat ca can bo, cong chirc duoc quan triét quan diém, chu truong cua Pang, Nha
nudc va hiéu 1d cac quy dinh phép luat vé phong, chéng tham nhiing, thuc hanh
tiét kiém, chéng lang phi.

1.2. Han ché, khuyét diém:

- Viéc phat hién cac yéu kém, so hé trong quan ly, chinh sach phap luat dé
kién nghi co quan c6 tham quyén chan chinh, khac phuc, stra d6i van con han ché.

- Tinh chat, noi dung mét sé vu viéc phic tap, nhat 1a cac vu viéc lién quan
dén cong tac quan 1y dat dai, dat rirng, thoi gian xac minh, giai quyét doi hoi can
nhiéu thoi gian.

- Cong tac kiém tra, giam sét noi bo doi lac chua phat huy hét hiéu qua nén
viéc phét hién tham nhiing qua hoat dong nay ciing con han ché.

2. Nguyén nhan cia nhirng ton tai, han ché

2.1. Nguyén nhan khach quan

- Co ché, chinh sach lién quan dén nhiing ndi dung KNTC, KNPA cua
cong dan dic biét 1a lién quan dén linh vyuc dat dai con nhiéu bat cap, chua phu
hop, thay d6i qua cac thoi ky; van con co sy chénh léch giira gia boi thuong so
véi gia tri thyc té&; mot bo phan céng dan mtc d6 hiéu biét phéap luat va y thic
chap hanh phap luat c6 phan con han ché, din dén phat sinh KNTC, KNPA.

- Cac quy dinh cy thé vé PCTN, lang phi chua duoc diéu chinh, bd sung
day du, van con thiéu cac quy dinh va bién phap can thiét cho cong tac dau tranh
chbng toi pham tham nhiing, tiéu cuc; co ché, chinh sach dé kiém soat tai san,
thu nhap, nguon géc tai san, thu nhap va giai phap ran de dé ngudi co diéu kién
tham nhiing khong dam tham nhiing chua da manh va hiéu qua chua cao.

- Chua c6 cac bién phép hitu hiéu dé nguoi t6 cdo, td giac hanh vi tham
nhiing va ngudi than cta ho duoc bao vé an toan tuyét ddi, déng thoi dugc vinh
danh, khen thudng xtrng dang.

2.2. Nguyén nhan chu quan

- Mot s6 cong dan chua hiéu rd cac quy dinh caa phap luat vé quyén va
nghia vu ctua nguoi KNTC, KNPA. Nhiéu don thu c6 noi dung khong rd rang
hoac trinh bay khong dang nodi dung yéu cau giai quyét. Bac biét, co mot sd
truong hop nodi dung don thu da duoc cac cap, cac nganh giai quyét, tra 101 dang
quy dinh cta phap luat nhung van tiép tuc KNTC, KNPA lam phuc tap tinh
hinh.

- Khéi lwong cong viéc cua Phong Kinh té twong d6i 1on nén thoi gian giai
quyét don thu d6i lac con cham.Coéng tac quan 1y nha nude trén mot sb linh vuec,
nhat la linh vuc dat dai qua nhiéu thoi ky con nhiéu sai sot, cham duoc xir 1y.

3. Du béo tinh hinh

Thoi gian téi, du bao sé& tiém an phat sinh kién nghi phan &nh lién quan dén



viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh nén khéi luong cong viéc s& phat sinh
nhiéu, tao ap luc cdng viéc d6i vai can bo, cong chuc trong xir 1y ciing nhu viéc
tham muu trién khai thuc hién céc nhiém vu chuyén mén khac.

- Mic du mét s vu viec KNTC, KNPA kéo dai nhiéu nam phac tap da
duoc tap trung giai quyét. Tuy vay, du bdo tinh hinh KNTC trong thai gian téi
con tiém an, nhiéu yéu té kho luong, nhat 1a cdng tac bdi thuong GPMB thuc
hién céc cong trinh, du &n, viéc tranh chip dat dai.. dy bao s& tiép tuc phat sinh.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2026

1. Cong téc tiép cong dan, giai quyét KNTC

- Thuc hién nghiém tac, c6 hiéu qua cac Nghi quyét, Chi thi caa Trung
wong, Qudc hoi, Chinh phi, UBND tinh va cac van ban quy pham phap luat vé
cdng tac tiép cong dan, giai quyét KNTC.

- Tap trung giai quyét kip thoi déi véi cac vu viéc con ton dong va cac vu
viéc méi phét sinh, tap trung xir ly cac vu viéc tiém an phat sinh diém nong,
khong dé cong dan di lai nhiéu lan, gay bic xac. Di véi cac vu viéc co tinh
chat phuc tap, vuot tham quyén, kip thoi béo céo xin y kién chi dao, tham van
cia UBND tinh, Ban Tiép cong dan tinh dé xu 1y kip thoi.

- Tang cuong phd bién, gido duc phép luat nham tiép tuc nang cao nhan
thuc, trach nhiém cua can bo, cong chirc dbi vai cong tac tiép cong dan, giai
quyét KNTC; tang cuong cong tac tuyén truyén, doi thoai, giai thich dé nang
cao hiéu biét phap luat, gitp nguoi dan thuc hién ding quyén, nghia vu vé
KNTC.

- Thudong xuyén bam sat dia ban, tap trung giai quyét kip thoi KNTC phét
sinh; ch trong 1am tét cong tac hoa giai gin véi van dong Nhan dan chap hanh
t6t cac chu truong cua Pang, chinh sach, phéap luat cia Nha nuéc, han ché viéc
KNTC trai quy dinh, vuot cap.

- Nang cao trach nhiém nguoi dung dau va can bo cong chic trong viéc
thuc thi nhiém vy, cdng vu. Giam tdi da cac KNTC, KNPA cua Nhan dan. Tang
cuong dam bao vé chit luong can bo, cong chic 1am cdng tac tiép cong dan,
giai quyét KNTC, PCTN. Quan tdm va dam bao ché do chi tra cho can bo tiép
cong dan dam bao dtng theo quy dinh

- Thuong xuyén theo doi tinh hinh don thu va chu dong du bao tinh hinh,
chuan bi nhan luc dé kip thoi giai quyét cac vu viéc ngay tir khi mai phat sinh.

2. Cong tac phong, chéng tham nhiing

- Tiép tuc thuc hién cdng tac tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cua
Pang, phéap luat cia Nha nudc va cac van ban chi dao trién khai cong tac PCTN
ctia cap trén.

- Nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén, giéo duc, ting cuong phdi hop
va kip thoi cung cap, cong khai thong tin, dinh hudéng tuyén truyén vé PCTN,
tao sy dong thuan cua ca hé thdng chinh tri trong thuc hién nhiém vu PCTN;
thong qua d6, dau tranh véi cac luan diéu xuyén tac cta cac thé luc thu dich loi
dung PCTN dé chéng pha Pang, Nha nuéc.



- Phat huy day du vai trd, trach nhiém cua Mat tran T6 qudc, céc to chic
chinh tri - x& hi, xa hdi - nghé nghiép, co quan truyén théng va Nhan dan trong
céng tac PCTN.

- Chu dong thong tin vé két qua kiém tra, thanh tra, xtr Iy can bo, dang vién
vi pham; thuong xuyén quan triét vé nhitng vin dé nhay cam, du luian x& hoi
quan tam trong dau tranh PCTN clng véi viéc chu dong tuyén truyén guong
nguoi tot, viéc tot; bao vé, khen thuong, dong vién Kip thoi nhitng ngudi diing
cam dau tranh chéng tham nhiing dé tao su lan téa trong cong dong.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua viéc thuc hién cac bién phap phong ngira tham
nhiing va thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; ddy manh CCHC, cai cach thé
ché; tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc cong khai, dam bao tinh minh bach trong
hoat dong cua co quan, don vi; viéc thuc hién cac ché do, tiéu chuan, dinh muc;
kiém soat tai san, thu nhap va kiém soat xung dot loi ich cua ngudi c6 chic vy,
quyén han; tang cuong viéc ap dung khoa hoc, cdng nghé trong quan 1y dé phat
huy hiéu qua phong, ngira tham nhiing; thyc hién quy tic wng xir, quy tic dao
dac nghé nghiép cua can bo, cong chire trong co quan, don vi, chl trong quy
dinh nhitng viéc khong dugc lam lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé siét chat ky luat,
ky cuong hanh chinh, vin hoa cong s& va cac chuan muc dao dic, quy tac ¢ng
Xt cua can bo, cong chac. Trién khai cac quy dinh, huéng dan vé thuc hién
kiém soat tai san, thu nhap ciia nguoi ¢ chac vy, quyén han, thuc hién nghiém
tlc ché do thong tin, béo céo vé cong tac PCTN.

Trén day 1a két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu KNTC va
PCTN 6 thang dau nam, phuong huéng nhiém vy 6 thang cudi nam 2026./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- TT Bang uy; CHU TICH
- TT HDND x3;

- Chu tich; cac Pho Chu tich UBND x3; Z
-TT UBMTTQ x4; ‘ .
Nl L—

- Céc Uy vién UBND x4&;
- Céc dai biéu HDND x4;
- C4c thon;
- Luu: VT.

Nguyén Truong Giang
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