UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG THANH SEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phtc
SH:167 /BC-UBND Thanh Sen, ngay 24 thangs ndam 2026
BAO CAO

Két qué thwe hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ciia B§ Chinh tri
6 thang dau nam; nhiém vu, gidi phap trong tam 6 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Cong vin s 28-CV/BCD, ngay 29 thang 5 nim 2026 cua Ban
Chi dao tinh Ha Tinh vé viéc trién khai Bao cao s6 23-BC/CQTTBCDP cua Vin
phong Trung wong Dang; K¢é hoach s6 33-KH/PU, ngay 26/03/2026 ciia Pang uy
vé thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW nim 2026, UBND phuong Thanh Sen bao
c40 mot s6 két qua thyc hién nhiém vu 6 thang ddu nim 2026 va phuong hudng
nhiém vu 6 thang cudi nam véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Trong 6 thang dau nam 2026, Ban Thuong vu Pang ty tap trung lanh dao,
chi dao quyét liét, dua chuyén doi sb thanh nhiém vu trong tam. Ban hanh quyét
dinh kién toan Ban Chi dao va T6 gitp viéc Ban Chi dao thuc hién Nghi quyét 57-
NQ/TW; phan cong nhiém vu 13 rang cho timg thanh vién; Ban hanh Ké hoach s
33-KH/PU ngay 26/03/2026 vé thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW niam 2026 va cac
van ban trién khai ha tﬁng sO, cai cach hanh chinh, binh dan hoc vu sb. ..

- Ban Chi dao phudng kip thoi quan triét, cu thé hoa Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ctia Bo Chinh tri va Ké hoach cong tac nam 2026. Cong tac lanh dao
dugc thuc hién dong b trong toan hé thong chinh tri phuong, gan trach nhiém
ctia ngudi dimg dau cac to chirc, nganh, doan thé véi tién do va hiéu qua cong
viéc.

- Cac co quan tham muu gitp viéc Dang uy, cac ban, nganh, doan thé
phuong da chi dong ra soat, dwa ndi dung chuyén doi sb vao chu:ong trinh, ké
hoach cong tac, bam sat thuc tién dia phuong theo nguyén tic 5 rd: "ré nguoi, 1o
viéc, r0 trach nhiém, rd san phém, r0 thot han".

2. Phat trién chinh quyén so
2.1. Hé thong qudn 1y van ban diéu hanh

Hé thong Diéu hanh tac nghiép, Quan Iy vin ban va diéu hanh da hoat dong 6n
dinh, cung cap 100% tai khoan cho cén bo, cong chuc, vién chirc cta cac phong,
ban, Trung tdm PVHCC, cong an, quan sy va cac don vi truong hoc, tram y té
thudng xuyén thuc hién trao d6i vin ban trén hé théng; Tang cudng st dung vin
ban ky sd gui trén hé thong dé giri, nhan van ban nhanh, kip thoi va han ché toi
da viéc str dung vin ban gidy nham tiét kiém thoi gian va tiét kiém chi phi. 100%
van ban duoc tao 1dp va xtr 1y trén méi truong sd (trir van ban co tinh bi mat Nha



nuoc).
2.2. Tinh hinh svr dung chiv ky s6

Xéc dinh viéc tmg dung chir ky s trong co quan duogc coi 1a giai phap hitu
hiéu tao méi truong 1am viéc hién dai, tiét kiém thoi gian va chi phi; dap tng quy
trinh ky s6 vin ban khép kin trén méi trudng dién tir, Pang uy, UBND phuong di
dé nghi céap trén cap duoc 24 thiét bi Etoken chung thu chir ky s6, kip thoi thay
d6i noi dung thong tin chimg thu chit ky sd cho cic ca nhan va phong, ban, trung
tam, don vi.

Van phong Tinh tuy da 1ap mail cong vu (hatinh.dcs.vn) cho co quan, ca
nhan thudc co quan Pang uy phuong.

2.3. Tinh hinh sw dung thu dién tw cong vu

Thuc hi¢n ra soat 1ap danh sach thong tin vé co quan, td chirc, don vi thudc
don vi hanh chinh cép X4 moi dé nghi S& Khoa hoc va Cong nghé tinh khéi tao,
thay d6i thong tin tai khoan thu dién tir cong vu ngay sau khi di vao hoat dong
theo mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap. Pén nay 100% cac phong, ban,
trung tim PVHCC, cac don vi truong hoc thuéc UBND phudng déu duoc cip ma
dinh danh di¢n tur, hop thu dién tr cong vu

2.4. Hé théng Hoi nghi truyén hinh triee tuyén

Duy tri H¢ théng hoi nghi tryc tuyén, dam bao két noi lién thong 03 cap
Trung wong, tinh, phuong thong suot.

2.5. Hoat dong cua Trang thong tin dién tir

Trang Thong tin dién tir cua phuong (https://thanhsen.hatinh.gov.vn) dap tmg
y€u cau theo Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu Quy dinh
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia cac co quan nha nude
trén mai1 trudong mang.

Thuc hién tét viéc thong tin, tuyén truyén cac hoat dong chi dao, diéu hanh
cua UBND phuong; cong khai thu tuc hanh chinh, minh bach thong tin, phuc vu
ngay cang hiéu qua cho viéc thyc hién nhiém vu chinh tri va phat trién kinh té - xa
hoi cua phuong; cac van ban chi dao diéu hanh duoc cap nhat kip thoi 1én Trang
thong tin dién tir; nd1 dung tin, bai, hinh anh dugc duyét dua 1én Trang TTDT,
Trang Facebook phudng dam bao tinh chinh xac, kip tho.

2.6. Két qud cung cdp dich vu cong truc tuyén, sé6 héa va thanh todn khéng
diing tién mdt

Thyc hién TTHC trén moi truong dién tur (ho so ndp tryc tuyén bao gdm ca
truc tuyén mot phan va toan trinh trén tong s6 ho so ciia don vi) 12 9.160/9.160 ho
so, dat ty 16 100%. Riéng ddi v6i Ho so thue hién theo mirc 46 DVCTT toan trinh
la 5.310/9.160 ho 50, chiém ty 1é 57,96% téng s6 ho so tiép nhan (danh gia ty 18
hd so truc tuyén toan trinh theo sé hd so phat sinh ctia cac TTHC du diéu kién
DVCTT toan trinh thi két qua dat duoc la: 5.310/5.310 ho so, dat ty 1€ 100%).

Pay manh trién khai mo hinh tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC phi
dia gi61 hanh chinh trén toan dia ban tinh. Phuong da to6 chirc niém yét cong khai
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cac TTHC phi dja giéi hanh chinh dé nguoi dan va doanh nghiép c6 thé thyuc hién
ndp ho so va nhan két qua tai bat ky bd phan Mot ctra ndo thuén ti¢n nhat, khong
con bi rang bude boi noi cu tru hay dia diém dat try so.

Thanh toan truc tuyén va an sinh xa hoi: Quyét liét chi dao thyc hién thanh
toan truc tuyén nghia vy tai chinh tdi thiéu dat 70% ddi véi cac thu tuc hanh
chinh, ty 1€ giao dich dat tdi thiéu 85%. Déng thoi, phuong phéi hop céc ngan
hang va duy tri thuong xuyén viéc chi tra luong huu, cac ché do an sinh xa hoi
qua tai khodn ngan hang dat ty 1¢ trén 99%.

3. Phat trién kinh teé so, xa hoi so

Trong 6 thang dau nam,  Dang uy phuong da tiép tuc tuyén truyén, van dong
cac chi by, dang vién cai dat so tay dang vién, ty 1¢ dat 100%, str dung Al trong cong
tac tuyén truyen T4p trung trién khai phan quyén va gin sb tai khoan cac bang bo,
chi bo dé chuén bi thuc hién cac thu tuc hanh chinh cong cua Dang trén phan mém
dichvucong.dcs.vn. UBND phuodng di trién khai cai dat va dang ky tai khoan trén
hé théng tng dung céng dan sé Ha Tinh (i-HaTinh), tich hop nén tang phan dnh
hién truong véi 11.470/61.184 tai khoan dat ty 1& 18,75%:; Tiép nhan va xt 1y
316 phan anh hién truong cua ngudi dan, da xu 1y 300 phan anh, khong c6 phan
anh xur 1y qua han. Tiép tuc trién khai thanh toan khong dung tién mat, thanh toan
dién tir tai cac ctra hang, doanh nghiép, t6 chirc; chi tré tro gitp xa hdi1 khong dung
tién mat cho doi tuong NCC, bao tro xa xa trién khai ddi tuong bao trg xa hdi trén
dia ban phuong, hién nay ty 1¢ da dat 100%.

4. Ha tang so

Khéi bang, UBMTTQ va cac doan thé: Hoan thién hé thong mang LAN,
WiFi; nang cap duong truyén Internet toc do cao; trang bi day du he thong hop
tryc tuyén; bo sung thém mot goi cudc internet tdc d6 cao ctia VNPT. Tién hanh
ra soat, 1ap to trinh dé xuat nang cap hé théng may tinh cong vu ctia can bo, cong
chure

Tap trung trién khai pha rong mang cap quang, mang di dong bang thong
rong tao moi truong thuan loi trong cong tac chuyén doi so; Trén dia ban phuong
hién nay c6 03 don vi cung cap dich vu Vién théng Internet cho céc to chirc, ca
nhan ¢ nhu cau st dung gobm VNPT, Viettel, Mobifone. 100% cac TDP trén dia
ban phuong da dugc phu song di dong 4G; Ty I¢ phu song mang 5G dat trén
60%.

Trang bi thiét bi dau cudi dat chuan: Vin phong Pang ty va Vin phong

HDND-UBND phuong ph01 hop voi Phong KT-HT&DT dang chu dong trién
khai cha truong mua sam bo sung, nang cap may tinh dat chuan.

5. Vé trng dung nén tang, phin mém so:

_ Trong 6 thang dau nam, 100% van ban (trr van ban mat) dugce xur ly trén
phan mém h¢ thong thong tin diéu hanh tac nghiép (461 voi khoi Bang, doan the),
phan mém hé thong quan ly van ban, ho so cong viée (cua khoi chinh quyén);
100% van ban phat hanh (khong mat) dugc sir dung chir ky so.
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D3 tién hanh ra soat, cap nhat va lam sach dir li€u td churc dang, dang vién
trén h¢ thong CSDVDV 4.0, dam bao cac thong tin luén "dung, du, sach, song"
phuc vu cho cong tac quan 1y.

Thuong xuyén hudéng dan cac t6 chic dang, dang vién tich cuc st dung
phén mém “SH tay dang vién dién tir”. Hang thang cac chi bo khdi don vi su
nghi¢p td chtrc sinh hoat chi bo trén phén mém; budc dau trién khai thuc hién
thu tyc hanh chinh cta Pang trén mén trudng dién tir: dang ky cap chit ky sb ca
nhan cho can bo, cong chirc, trién khai dang ky tai khoan ngan hang cho céc chi
bo...

Ung dung, quan 1y, van hanh tot hé théng giao ban truc tuyén 03 cép (Trung
uvong, Tinh, phuong); 100% cac cudc hop truc tuyén duoc trién khai thuc hién tai
phuong. Trién khai tmg dung nhém trao doi théng tin ndi bd (Zalo), gbp phan
nang cao hiéu qua xur ly cong viéc, giup cong tac chi dao, diéu hanh duoc thong
sudt, linh hoat; Str dung hiéu qua tng dung cac trang fanpage cua phuong, da gop
phan d6i moi phuong thuc tuyén truyén, nang cao hi€u qua lanh dao, chi dao va
tang cudng sy gan két giira bang, chinh quyén véi Nhan dan trong bdi canh
chuyén d6i s6 hién nay, tinh dén thoi diém hién nay d c6 hang ngan luot theo doi
trang fanpage ctia phudng, thuong xuyén cip nhat thong tin, tuyén truyén nghi
quyét, thong bao dén Nhan dan.

6. Vé s6 héa dir liéu, xir Iy viin ban diéu hanh.

Vé xtr 1y hd so cong viée truc tuyén: Toan thé can bo, cong chic, cac co
quan, don vi thudéc phuong Thanh Sen thuc hién nghiém tuc chi tiéu 100% van

ban, ho 50 cOng vie (trur van ban mat) dugce xu ly hoan toan trén moi truong dién
tr va tat ca cac vin ban ban hanh déu st dung chir ky so.

Vé s6 hoa dir liéu dang vién: Ban Xay dung Péang ty, cac to chirc dang da
hoan thanh viéc ra soat, 1am sach Co s& dit liéu t6 chuc dang va dang vién; bao
dam 100% hd so dang vién dugc quan 1y sé hoa va lién thong theo ding tiéu
chuan "dting, du, sach, séng".

Vé s6 hoa tai liéu luu trii: Van phong Pang uy, Van phong HDND-UBND
phudng phdi hop cing céc co quan tham muu dang tién hanh thyce hién s6 hoa tai
lidu luu trix lich sir ctia cac don vi trude sap nhap. Cong tac sd hoa tai licu luu trit
cua phuong dang duoc tich cuc trién khai thuc hién theo dang 10 trinh va tién do
huéng din caa cap trén.

7. Vé bao dam an toan thong tin

Cép ty, chinh quyén phuong ludn xac dinh cong tac bao dam an toan thong
tin, an ninh mang la yéu cau bat budc, xuyen sudt trong qua trinh trién khai
chuyén doi s6, dong thoi 1a trach nhiém tryc tiép cta cip uy trong lanh dao, chi
dao hoat dong. Chi dao trién khai dong b cac giai phap ky thuat va quan ly nham
bao dam an toan, an ninh mang. Yéu cau cac co quan si dung phan mém diét
virus ban quyén cho toan bo hé théng may tinh; ap dung co ché xac thuc hai 16p
khi truy cap céc hé thdng thong tin, phan mém dung chung, qua d6 nang cao mirc
do bao mat, phong ngtra nguy co xam nhap trai phép.
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Cong tac phan quyén truy cap dir liéu dugc thuc hién chat ché, bao dam
dung ngudi, dung viéc, dung pham vi chitc trach, nhiém vu; mdi can bo, cong
chuc chi dugc truy cap, khai thac cac thong tin, dir li¢u can thiét phuc vu cong
viéc duoc giao.

Thuong xuyén chi dao 16ng ghép ndi dung tuyén truyén, quan triét vé bao
dam an toan thong tin, an ninh mang trong cac cudc hop co quan, sinh hoat chi bo
va cac 16p tap hudn chuyén mon, nhim nang cao ¥ thirc trach nhiém cua can bo,
dang vién trong viéc str dung hé théng thong tin, mang may tinh va cac nén tang
50.

Cong an phuong chu tri, phdi hop véi Vin phong Pang uy va UBND
phuong tr1en khai cac giai phap bao dam an toan h¢ thng thong tin theo cap do;
xay dyng sin sang cac phuong 4n Gmg pho su cd mang va bao vé dit liéu chién
lugc thuong xuyén.

8. Trién khai cac mé hinh Chuyén déi s6
8.1. Mo hinh “Tro ly ao Al phuwong Thanh Sen”

Phuong Thanh Sen da trién khai hé théng Tro 1y 40 Al nham hd trg can bo,
cong chirc trong cong tac quan 1y, diéu hanh va xtr 1y cong viée chuyén mon. Da
cap 300 tai khoan Tro 1y 40 AI Thanh Sen cho toan thé can bd co quan Pang uy,
co quan HDND-UBND, co quan UBMTTQ phudng, bi thu chi bd va td trudng
cac t6 dan phd. Pay 1a mé hinh tng dung tri tué nhan tao budc dau dugc trién
khai tai cAp co s&, gop phan nang cao hiéu quéa hoat dong hanh chinh nha nudc.

H¢ théng dugc xay dung véi nhiéu chtc nang thiét thuc nhu hd trg tra ciru
van ban quy pham phép luat, thu tuc hanh chinh; hd tro soan thao vin ban hanh
chinh; tng dung OCR Al chuyén d6i tai liéu gidy sang van ban sd; Al thu ky
cudc hop hd tro chuyén doi ghi 4m thanh vin ban phuc vu cong tac tong hop, luu
trlr va tham muu.

Viéc trién khai mo hinh budc dau di gop phan nang cao hiéu qua xir Iy cong
viéc chuyén mon; giam thoi gian xtr 1y van ban, téng hop thong tin; hd trg can b,
cong chirc tiép can nhanh cac ndi dung chuyén mén va timg bude ting cudong tng
dung tri tu€¢ nhan tao trong hoat dong hanh chinh nha nudc tai dia phuong.

8.2. M6 hinh Tro' Iy ao Al hoi dap cu tri, wng dung chuyén doi so trong thuc
hién Bdu cw Dai biéeu Quoc hoi, dai biéeu HDND cac cap nhiém ky 2026-203 1

Dic biét, phuong Thanh Sen dd chu dong ung dung chuyén ddi s trong
trién khai cac nhiém vu chinh trj trong tdm, nhét 13 phuc vu cong tac bau ctr dai
biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi déng nhan dan cac cap nhiém ky 2026 - 2031
nhu: xay dung video Al tuyén truyén bau cir; trién khai tro ly a0 hoi dap vé bau
ctr; tng dung phan mém ra soat, 1ap danh sach cir tri va phan mém kiém phiéu
nham nang cao tinh chinh x4c, minh bach va giam thoi gian xu ly. Pong thoi,
d6i ngil can bo, cong chirc va can bo to dan phé da ung dung nén tang Canva dé
xdy dung video, infographic va cac tai liéu tuyén truyén truc quan phuc vu
chuyén dbi sb, cai cach hanh chinh va cac nhiém vu chinh tri tai dia phuong.
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8.3. Phéi hop trién khai thi diém Mé hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh
nhan ho so tw dong (thong qua Kiosk thong minh)

Tién hanh khao sat viéc thi diém M6 hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh
nhan ho so tu dong thong qua Kiosk thong minh. Nguoi dan co thé chu dong thuce
hién ndp hd so, tra ciru thong tin, 1ay sb thir tu va theo ddi tinh trang giai quyét
thu tuc hanh chinh mét cach nhanh chong, thuén tién, giam thoi gian cho doi va
han ché tiép xtc truc tiép. M6 hinh gop phan nang cao chat lugng phuc vu, tang
tinh cong khai, minh bach trong giai quyét thi tuc hanh chinh, déng thoi thuc day
tmg dung chuyén d6i s trong hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuéc.

8.4. M6 hinh “S6 héa diém dén di tich lich sir vin héa, khu du lich va iing
dung ban do so trong cong tac diéu hanh thong minh”

Phuong dang timg budc trién khai s6 hoa dir liéu phuc vu cong tac quan ly
dia ban; xay dung ban dd sb cac nha van hoa to dan phd va cac diém phuc vu
cong dong nham phuc vu cong tac quan 1y, didu hanh va cung cip thong tin cho
nguoi dan.

UBND phuong di phdi hop va lam viée voi Cong ty TNHH phan mém Phi
Long nghién ctu va xay dyng cac giai phap s6 hoa diém dén van hoéa, lich st
tmg dung cong nghé VR360 va ban dd sb nham phuc vu cong tac quan ly thong
minh, quang ba hinh 4nh dia phuong va phét trién du lich sb.

Cac giai phap tich hop: VR360 tham quan thuc té 40; Al Chatbot hd trg du
khach; Ban d6 sb théng minh; Co s dit liéu s6 tap trung; Ung dung du lich s6 va
diéu hanh thong minh.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

6 thang dau nam 2026, viéc tricn khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
cua B6 Chinh tri tai phuong Thanh Sen da dat dugc nhiéu két qua tich cuc, budc
dau tao chuyén bién ro nét trong nhin thirc va hanh dong cua ca hé thong chinh
tr1.

Viée xtr 1y van ban, hd so cong viéc ngay cang nhanh chong, chinh xac,
minh bach hon thong qua cac phan mém quan 1y, nén tang sd dung chung, gop
phan nang cao hiéu suit lam viéc, giam thoi gian xtr 1y va han ché sai sot trong
qua trinh luu trit, tra ctru thong tin.

Cong tac chuyén dbi sb da gop phan ning cao chét lugng cong tic quan tri,
diéu hanh cua cép uy, gitip Ban Thuong vu, cac t6 chirc trong hé théng chinh tri
phudng kip thoi nam bat tinh hinh, tong hop thong tin, ban hanh quyét dinh lanh
dao phu hop véi thuc tién, dong thoi ting cudng su ket nbi, phoi hop gitra cac bo
phén trong co quan va gilra Dang uy voi chinh quyén, Mat tran T6 qubc va cac
doan thé.

K¥ nang s6 ctia doi ngii can bo, cong chirc, dang vién timg bude duge nang
1€n, thong qua cac 16p tap huan, hudéng dan st dung phan mém, hé thong thong
tin di¢én tu. Phan 16n can bd, cong chuc da chu dong ti€p can, st dung cac ung
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dung s6 trong xtr Iy cong viéc hing ngay, dap tng tot hon yéu cau nhiém vu trong
boi canh chuyén doéi s6 dang dugc day manh.

Cong tac tuyén truyén vé chuyén do6i sé duoc trién khai twong dbi dong bo,
da dang vé hinh thtrc, théng qua sinh hoat chi bo, hoi nghi co quan, hé thong
thong tin co s& va cac kénh sb cua Pang uy, UBND phuong gop phan nang cao
nhan thirc, tao su déng thuan trong can bg, dang vién va Nhan dan. Qua do, mbi
quan hé giita Pang v6i Nhan dan duoc ting cuong, viéc tiép nhéan, xir 1y thong
tin, phan anh ctia Nhan dan ngay cang kip thoi, hi€u qua hon.

Viéc trién khai cac nhiém vu chuyén ddi s6 da bude dau hinh thanh hé théng
dir liu nén tang phuc vu cong tac quan 1y, theo di, tong hop, danh gia tinh hinh,
tao tién dé quan trong cho cong tac quan tri khoa hoc va d6i méi phuong thirc
lanh dao cua cap uy, chinh quyén phuong trong thoi gian téi.

2.Tén tai, han ché:

Bén canh nhimg két qua dat duoc, cong tac thyc hién Nghi quyet s6 57-
NQ/TW tai Pang ty phuong Thanh Sen vin con mot sb ton tai, han ché:

Ha tang cong nghé thong tin chua déng bd, nhiéu trang thiét bi 13 may ci,
cdu hinh thap; toc do Internet va chét lugng dudng truyén c6 thoi diém chwa 6n
dinh, anh huong dén viéc xir Iy cong viée trén moi trudng sd va chat luong cac
cudc hop truc tuyén; phuong chua co hé théng may chu hodc trung tam dir licu
riéng. He thong mang thong tin dién rong khéi co quan Dang hoat dong doi luc
thiéu 6n dinh, mat két ndi, toc do cham. Mot s6 trang thiét bi dau cudi tai cap
phudng va céc to dan pho tién do nang cip con cham, chua déng bd (do dang chd
sép nhap tdp).

Vigc khai thac, stir dung cac phﬁn mém, nén tang sd chua that sy hiéu qua,
mot s tinh ning chua dugc sir dung day du; tinh trang vira xur ly van ban dién tur
vura duy tri song song van ban gidy van con pho bién. Viéc két noi, chia sé dir liéu
gifra cac h¢ thong phan mém cia b9, nganh chua that sy thong sudt. Nhiéu thu
tuc hanh chinh van phai thyc hién trén nhiéu nén tang khac nhau, gay kho khan
trong theo ddi, cip nhat va xur 1y hd so.

Cong tac s6 hoa ho so, tai liéu luu trit chua duoc cap nhat kip thoi; dir licu
quan ly dang vién tai phuong van trong qua trinh phai ra soat, lam sach dé dat
dugc ti€u chi "dung, du, sach, song" va lién thong 1€n cap trén.

Kinh phi danh cho chuyén doi so6 con han ché, chu yéu dya vao ngan sach
nha nudc; viéc huy dong cac ngudn luc xa hoi hoa con gép nhiéu kho khan.

Cong tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang tuy da dugc quan tdm
nhung chua that sy toan dién, mot s6 thiét bi bao mat chuyén dung chua dugc dau
tu ddy du; nhan thire va thoi quen sir dung mat khau an toan ctia mot b phan can
bd con han ché.

Ty 1¢ cai didt va st dung SO tay dang vién dién tir chua dat yéu cau ké hoach,
nhat 1a do1 véi dang vién cao tudi, dang vién khu vyc té6 dan pho.
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Ty 1€ nguot dan tu thuc hién DVCTT toan trinh va stir dung chir ky s6 ca
nhan con chua dat ky vong do thoi quen cti va trinh do tiép can cong ngh¢ chua
dong déu. bai luc viée phdi hop cap nhat dir liéu ciia mot sd ban nganh trén hé
thong truc tuyén con chua that su kip thoi.

Cac ho kinh doanh, doanh nghi€p nho va hop tac xa (HTX) trén dia ban con
ling ting trong viéc u:ng dung quan tri s6, san xuat théng minh va dua san pham
1€n cac san thuong mai dién ta.

Ngén sach cua phudng con han ché, viéc dau tu trang thiét bi cong nghé
thong tin cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va céc t6 dan pho phu thudc
16m vao viéc tranh thi ngan sach cap trén va nguon xa hoi hoa.

3. Nguyén nhan
3.1. Nguyén nhdn khach quan

Phuong Thanh Sen 1a don vi moi thanh 1ap tur 01/7/2025, thot gian dau phai
tap trung wu tién 6n dinh t6 chirc bd mdy, nhan su; trong khi do, chuyen d6i s6 1a
nhiém vy mai, phirc tap, doi hoi thoi gian va ngudn luc dé trién khai dong bo.
Nguon kinh phi dau tu cho chuyén ddi sé con han hep, chua dap tmg day du yéu
cau vé ha ting, trang thiét bi va giai phap ky thuat. Kinh phi dau tu cho so hoa tai
ligu va chinh 1y hd so luu trit con han ché, anh huong dén tién do hién dai hoa
nén hanh chinh.

Mot s6 phan mém, nén tang sé dung chung cta Trung wong va tinh moi
dugc dua vao st dung, con trong qua trinh hoan thién, vén hanh chua that sy on
dinh, gay kho khan cho viéc trién khai dong bo & cap co so.

3.2 Nguyén nhdn chu quan

Phén 16n trang thiét bi cong nghé thong tin dugc tiép nhan tir cac don vi cil,
da st dung nhi€u nam, cau hinh thap, anh huéng dén hi€u qua tng dung cac phan
mém trong cong tdc chuyén mon.

Cong tac tuyén truyén, huéng dan k§ ning sd tuy da trién khai nhung chua
that su sau rong, chua tao duoc phong trao ty giac hoc tap, ing dung cong nghé
trong cac co quan cling nhu trong Nhan dan.

Chua xay dung dugc hé thdng tiéu chi, chi s6 danh gia dinh lugng cu thé vé
chuyén d6i so, dan dén viéc danh gia, bao cao két qua chu yéu mang tinh dinh
tinh, chua phan anh day du thuc chit mic do chuyén doi sé.

Co che phéi hop gitta Pang ty phuong vo1 UBND phuong, Uy ban MTTQ
va cac to chirc chinh tri - phudng trong trién khai chuyén doi s6 c6 luc chua that
su chat ché, dong bo.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP 6 THANG CUOI NAM 2026
1. Céc chi tiéu cu thé

1.1. Vé ha ting sé6 va an ninh mang
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- Ra so4t va xay dung ké hoach mua §§1m, bd sung ha tang CNTT tai co quan
bang, HDND-UBND dam bao theo nhu cau thyc hién nhi€ém vu chuyén mon.

- Tiép nhan ha téng, thuc hi¢n nang cép toan dién hé thong mang thong tin
dién rong trong cac co quan bang, mang truyén so liu chuyén dung cua khéi
chinh quyén voi bang thong rong, toc d6 cao va ciu hinh bao mat t6i wu. Bao
dam dudng truyén va két nbi két ndi thong sudt, lién tuc tir cdp tinh dén phudng
va lién thong toan dién véi cac hé thong diéu hanh cua Pang uy, Hoi d6ng nhan
dan, Uy ban nhan dan va Uy ban Mt tran T6 qudc phuong.

- Chu dong phdi hop va tao diéu kién thudn loi nhat dé cac doanh nghiép
vién thong mé rong va tbi uu hoa vung phu séng mang di dong 5G, phan dau dat
ty 1€ phu séng trén 70% dan s6 trén dia ban. Bao dam 100% cac khu dan cu déu
c6 ha tang tiép can internet cap quang bing rong on dinh.

- Hoan thanh lap dat h¢ thong phat song wifi mién phi tai 100% céac dia diém
cong cong trong diém, bao gom: Khu vuc trung tam hanh chinh phuong va nha
vian héa cta toan bd cac to dan phd trén dia ban.

- bam bdo 100% may tinh c4 nhan phuc vu cong tac cua can bg, cong chirc
tai co quan Bang va Nha nuéc, MTTQ va cac doan thé chinh tri - x3 hoi duoc cai
dit phan mém phong chéng ma doc tap trung, co chia sé dir lidu va két ndi truc
tiép v4i Trung tAm gidm sat an toan thong tin cua tinh Ha Tinh.

1.2. Vé xdy dung Chinh quyén so (khéi Pang, HDND, UBND va Poan thé)

Xu ly ho so dién tir, bao dam ty 1& 100% hd so cong viéc tai cap phuong
(bao gém ho S0 khéi Pang, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Mit tran To
qudc va cac to chirc chinh tri - x4 hoi) dugc tao 1ap, luan chuyén va xu 1y hoan
toan trén moi truong mang chuyén dung (trir cac ho so, tai liéu thudc pham vi bi
mat Nha nudc theo quy dinh).

Ung dung chir ky s6 cong vu, phan dau dat ty 1€ 100% can b, cong chrrc,
dang vién chuyén trach cta phuong duoc cip va su dung chir ky s6 chuyén dung
cong vu ca nhan dé phé duyét vin ban, giai quyét thu tuc hanh chinh khép kin
trén moi truong dién tu.

V& cai cach hanh chinh, phan du chi sé cai cach hanh chinh (CCHC) cua
phuong dat t6i thiéu 90%. Chi s6 hai 1ong cta ngudi dan va cong dong doanh
nghiép dbi voi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc dat tdi thiéu 90%.

Vé dich vu cong tryc tuyén, 100% thii tuc hanh chinh ¢6 du dicu kién theo
quy dinh cua phap luat duoc cung cap dudi hinh thirc dich vy cong truc tuyen
toan trinh. Ty 1¢ hé so phét sinh thuc té dugc tiép nhan va giai quyet tryc tuyén
toan trinh dat toi thiéu trén 100%. Ty 1€ hd so TTHC duogc dong bo day du, chinh
xé4c 1én Cong DVC quéc gia dat tuyét d6i 100%.

S6 héa dit liéu Dang b0, hoan thién cong tac ra soat, lam sach, chuan hoa va
dua vao khai thac 100% co s dir lidu vé to chirc dang, ho so déng vién ciia Pang
bo phuong, bao dam dir liéu duoc s6 hoa quan 1y tap trung va lién thong ddng bo
tir cap tinh dén cap phuong theo dung tiéu chi “dung, du, sach, séng”.
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1.3. Vé Kinh té so va xa hoi so

Vé an sinh x4 hoi s6: Pay manh cong tac chi tra lwong huu, trg cap bao
hiém x3 hoi va cac ché d6 an sinh xa hoi khong dung tién mat qua tai khoan ngan
hang, phan dau dat ty 1& 100% s6 d6i twong thu huong.

Vé thuong mai dién tir: Tap trung hd trg, thiic day dua t6i thiéu 80% céc san
pham dic trung, san pham tiéu biéu va cac mat hang dat chuan OCOP cua dia
phuong tham gia kinh doanh, quang ba trén cac san giao dich thuwong mai di¢n tir
va cac nén tang sb.

V& tiép can tién ich sd: Phan dau trén 50% ngudi dan trong d6 tudi truong
thanh co thiét bi thong minh duoc tiép can, st dung thanh thao cac dich vu chinh
quyén dién tir; trén 50% nguoi dan truong thanh st dung cac phuong thirc thanh
toan dién tir khong dung tién mat trong giao dich hing ngay.

Vé gido duc s6: Pam bao 100% céc truong hoc trén dia ban phuong trién
khai thuc chat va hi¢u qua phong tao thi dua “Binh dan hoc vu s6” gan véi cac
cudc van dong day tot, hoc tot.

2. Cac nhiém vu va giai phap thwe hién chii yéu

2.1. Cong tac chi dao, kiém tra va gan tiéu chi chuyén doi so voi danh gid can
bo

Tang cuong chi dao tur cap uy, Pang uy phuong thuong xuyén thyc hién
cong tac kiém tra, giam sat thuong xuyén, t6 chuc cac hoi nghi so ket tong két
dinh ky dé danh gia thuc chat viéc trién khai thyc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW
tai tung chi bd truc thude va cac phong, ban chuyén mon. Kip thoi phat hién chi
ra cac diém nghén, rii ro, chan chinh ngay cac tap thé, ca nhan c6 biéu hién doi
phd, hinh thirc hoiic cham tré trong thuc hién nhiém vu.

Pua két qua thuc hién cac muc tiéu Ve khoa hoc, cong nghé va chuyén doi
s6 vao khung tiéu chi cing dé danh gia, xep loai chét luong to chuc dang, tap thé
co quan va can bg, cong chirc, dang vién hang nam.

Sb hoa cong tac diéu hanh, khai thac va ung dung hiu qua He thdng thong
tin theo doi, giam sat tinh hinh thyc hién Nghi quyet 57 (https://theodoing.vn)
1am cong cu cot 15i trong cong tac quan 1y diéu hanh hang ngay. Dam bao moi s6
lidu chi dao dugc cap nhat khach quan, kip thoi va ¢ dbi chiéu kiém chimg.

2.2. By manh dau tw ha tang CNTT va phdt trién nhan lyc sé

Nang cép thiét bi 1am viéc, tap trung 16ng ghép va bd tri ngudn luc kinh phi
hop 1y tir dy toan ngan sach phuong dé luong trudc va thyc hién nang cap, thay
thé dong bo hé thong may tinh, may in da cii, xuéng cip hodc hét khau hao tai
cac co quan khdi Pang, UBMTTQ, HPND, UBND phuong va bd phan mét cira.

Xay dyng ha tang so, khan truong hoan thanh cong tac dau tu, lap dat
camera tich hop tri tu¢ nhén tao (AI) dé nhan dién bién sd va canh bao an ninh tai
cac khu vyc trong dlem va trlen khai dua vao van hanh hé thong ban d6 s6 GIS
da tang da 1op; cing cd ha ting phong hop truc tuyén dé bao dam phuc vu cac
cudc hop lién thong thong sudt, khong gian doan.
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Nang cao tu duy s6 cho d6i ngii can bo, diy manh to chtrc cac chuong trinh
tap huin k¥ ning boi dudng chuyén sau cho ddi ngi cap uy vién, can bo lam
cong tac xay dyng Pang va can bg, cong chirc chinh quyén veé ky nang sd gan véi
vi tri viée lam. Tép trung dao tao cac ky nang cot 161, khai thac, quan tri dir liéu
co quan; bao mat thong tin; sir dung cac nén tang dung chung va img dung phan
mém nghiép vu chuyén nganh dé hinh thanh tu duy sb trong xir Iy cong viéc.

2.3. Hoan thién kho diF liéu s6 va ung dung dich vu truc tuyen trong co quan
Dang

S6 hoa ho so tai liéu khbi Pang, Vin phong Dang uy chu tri phdi hop vai
cac ban xay dung Dang tap trung ra soat, thuc hién s6 hoa toan bo hd so vin ban,
tai liéu nghi€p vu tich luy tir cac giai doan trudc. Thyc hién quy trinh chuéan hoa
cau trac dir liéu va gui nhan van ban hoan toan trén mai trudng mang co ky s6 dé
dua 1én kho dir liéu s6 dung chung, bao dam kha nang lién thong, két ndi chat chd
v6i1 hé thong dit li¢u cua cap trén.

Trién khai thu tuc hanh chinh cua Pang, diy manh thuc hién cac thu tuc
hanh chinh, quy trinh nghi€p vu no1 bd cuia Pang trén moi truong dién tir theo
dung tinh than chi dao ctia Quy dinh s6 338-QB/TW va Ké hoach s6 17-KH/BCD
ctia cap trén. Nghién cliru t6i uu hoa quy trinh ph01 hop ndi bo theo phuong cham
“don gian hoa trudc, s6 hoa sau” nham rat ngan toi thiéu 30% thoi gian xur 1y
cong viéc hanh chinh ndi1 bo.

Po6i moi sinh hoat cap ty, chi b, trién khai ap dung rong rai SO tay dang
vién dién tu; nghién ctu d6i méi ndi dung, hinh thic sinh hoat chi bd dinh ky
trén cac nén tang s6 héa nham nang cao ning luc quan ly dang vién va danh gia
chét luong t6 chiic co s6 dang truc thudc.

2.4. Bao dam an toan thong tin, an ninh mang va bao vé bi mdt nha nuoc

Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua phéap luat vé bao vé bi mat nha
nudc, bdo vé an toan hé thong thong tin theo cap d0. Thudng xuyén ra soat, kiém
tra va khic phuc kip thoi cac 16 hong bao mat.

Quan 1y tai khoan va phong chdng ma doc, yéu cau 100% can bo, cong chirc
su dyng tai khoan chinh danh, thiét 1ap co ché mat khau manh, két hop chimg thu
ky s6 bao mét khi tham gia vao cac quy trinh xu ly dir liéu. Trién khai cac bién
phap k¥ thuat kiém soat chat ché internet, san sang c6 phuong an dy phong kich
ban trng pho khi hé thong bi 18i hodc bj tAn cong dé phuc vu nhan dan lién tuc.

2.5. Céng tac phéi hop, tuyén truyén va phdt trién Kinh té sé - Xa hoi sé

Duy tri sy phéi hop thuong xuyén, chat ché gitta Dang uy, Hoi dong nhan
dan, Uy ban nhan dan, Uy ban Mat tran To qudc va cac doan thé phudng nham tao
ra sy dong thuan, théng nhat tuyét déi vé nhan thirc va hanh dong trong toan xa
hoi.

DP6i moi hinh thire truyén thong, da dang hoéa cong tac tuyén truyén bang
nhiéu hinh thtrc song dong, tryc quan (nhu xay dung video ngan, poster, chuyén
muc chuyén biét vé chuyén dbi sb trén Trang théng tin dién tir phuong va cac
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nhém mang xa hdi Zalo, Facebook). Tuyén truyén sau rong vai tro cua khoa hoc,
cong nghé va lan toa phong trao thi dua doi mdi sang tao trong quan chung nhan
dan.

Nang cao chat luong T6 chuyen d6i sb cong dong, thyc hién ki¢n toan, cai
tién phuong thic hoat dong ctia TO chuyén (101 s6 cong dong tai cac to dan phd
theo huong thuc chat tré hoa va bam sat doi song nguoi dan, dac biét kién toan
lai sau sap nhap t6 dan phd. Pinh ky t6i thiéu 1 1an/thang ra quan to chirc phong
trao “Ngay thtr 7 Binh dan hoc vu s0” nham truc tiép dén timg ho gia dinh, ho san
xuit kinh doanh de hd trg hudng dan mo tai khoan ngan hang, st dung cac dich
vu cOng truc tuyen y té s6 (s6 strc khoe dién twr), gido duc sd va thuc hién thanh
toan khong dung tién mat...

Chu dong nghién ctru xay dyng m6 hinh phuong thong minh, uu tién dé xuét
cac sang kién tng dung céng nghé, chap nhan thtr nghiém co kiém soat ddi véi hé
thong camera giam sat an ninh trat tu, phan mém quéan Iy ho tich ty dong, hé
théng cam bién moi truong... Tich cuc tranh thu cac nguén vbn 1dng ghép tir
chuong trinh hd tro ctia cap trén va huy dong ngudn luc xa hoi hoa hop phap tir
cac doanh nghiép, tuyét d6i tuan thu quy dinh phap luat va khong lam phat sinh
bat ky nghia vu tai chinh trai quy dinh nao d6i v6i Nhan dan.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Cép trén quan tam HJ tro kinh phi, trang thiét bi va ha ting ky thuat cho cap
phuong, nhat 14 d6i v6i cac co quan trong hé thong chinh tri, nham tao diéu kién
trién khai dong bo, hiéu qua cac nhiém vy chuyén doi so; uu tién dau tu thay thé
trang thiét bi cong nghé thong tin di cii, cdu hinh thap.

Xay dung, hoan thi¢n va chuén hoa céc phﬁn mém, nén tang va co so dir licu
dung chung cua Bang, Chinh quyén, doan thé bao dam tinh dong b9, lién thong,
két ndi tr cap phuong 18n cap tinh va Trung uong; han ché viéc trién khai nhiéu
phan mém manh mun, thiéu théng nhat.

Hoan thién ho so, quy trinh, thu tuc hanh chinh cua Dang dé tich hop, dua
1én Cong dich vu céng qudc gia va cac nén tang dung chung, 1am co s& sém trlen
khai thyc hién thu tyc hanh chinh cua Pang trén moi truong dién tu tai cap
phudng. T6 chire cac 16p dao tao, bdi dudng chuyén siu vé ky ning sd, quan tri
va khai thac dir liu, an toan thong tin, an ninh mang cho do1 ngli can bg, cong
chtrc, dang vién phu hop véi dic thu cap phu:o’ng

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Khoa hoc va Cong nghé (B/C); i
- TT bang ty, TT HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- UBMTTQ phuong;

- Cong an phuong;

- Cac phong, ban, nganh chuyén mén phuong;
- Trung tdm phyc vu HCC phuong;

- Céc t6 dan pho; .
- Luu VT, VHXH, Tran Thi Thuy Nga
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